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ALDI geschiedenis

1. Inleiding

- 1913 : Opgericht in Duitsland door vader

en moeder Albrecht

- 1945 : twee zonen nemen over met splitsing

tot gevolg:

- Aldi (Nord): zoon Theo

- Aldu Süd: zoon Karl 

- Aldi = Albrecht Discount

- In België sinds 1976

- 7 distributiecentra: Rijkevorsel (sinds 2019 Turnhout), Erpe-Mere, 

Gembloux, Roeselare, Heusden-Zolder, Vaux-sur-Sûre en Zemst

- > 440 winkels in België

- 7700 werknemers



2. Ergonomie: algemeen

• Opleiding ergonomie voor nieuwe
werknemers en in kader van CAO 104

• Brochure “Ergonomie in onze winkels”
• Affiches
• Film ergonomisch werken in filialen
• Film veilig werken in Magazijn
• Film veilig werken met “verzamelaar”
• Film veilig werken met “Snelloper”
• Film veilig werken als chauffeur

• Aankoop extra elektrische transpaletten
(van 1 naar 3 ETP’s per winkel)

• Ergonomische interventies
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2. Ergonomie: algemeen

• Opleiding ergonomie voor nieuwe
werknemers en in kader van CAO 104

• Brochure “Ergonomie in onze winkels”
• Affiches
• Film ergonomisch werken in filialen
• Film veilig werken in Magazijn
• Film veilig werken met “verzamelaar”
• Film veilig werken met “Snelloper”
• Film veilig werken als chauffeur

• Aankoop extra elektrische transpaletten (ETP) 
(van 1 naar 3 ETP’s per winkel)

• Ergonomische interventies



Ergonomische interventies

2. Ergonomie: algemeen

Afgeronde koeltoog bemoeilijkt aanvullen bovenkasten -> rechte koeltoog



Ergonomische interventies

2. Ergonomie: algemeen

Nieuw concept, maar groenten en fruit stand werd te hoog -> aanpassing



Ergonomische interventies

2. Ergonomie: algemeen

Aanvullen rekken in de hoogte: na arbeidsongeval raadde ergonome een ergonomisch 
opstapje aan. Het werd een “Aldi” opstapje (stuk goedkoper dan voorstel van ergonome !... )



Ergonomische interventies

2. Ergonomie: algemeen

Nieuw kassameubel: 
- Tabak lade ging te diep
- aanpassing plaats bankcontact
- aanpassing kassastoel



3. Medisch toezicht focust op locomotorische klachten
Draaiboek “PGB Gericht Loco Aldi”

Onderzoek door vaste, ergonomisch verpleegkundige, ter plaatse

A. Vragenlijst algemeen & locomotorische klachten

B. Functionele testen om locomotorische klachten 
op te sporen

C. Verpleegkundige geeft individueel ergonomisch 
advies

D. Arbeidsarts superviseert dossier en roept 
werknemer op zo nodig



3. Medisch toezicht focust op locomotorische klachten
A. Vragenlijst algemeen en locomotorische klachten

• Per SMS: Persoonlijke Medische Vragenlijst Aanvullende Medische Handelingen

• Met verpleegkundige: vragenlijst locomotorische klachten (gebaseerd op de Nordic
Musculoskeletal Questionnaire)





3. Medisch toezicht focust op locomotorische klachten
B. Functionele testen

• Functionele testen om locomotorische klachten op te sporen: altijd 4 standaard testen

• SCHOUDER: painful arc test zonder en 
mét weerstand

• ELLEBOGEN: tennis- en golfelleboog



3. Medisch toezicht focust op locomotorische klachten
B. Functionele test : voorbeeld van schoudertest painful arc zonder weerstand

• Vaste groep verpleegkundigen voor 
Aldi

• Specifieke opleiding;
• Draaiboek functionele testen: 

hoe testen exact uitvoeren, hoe 
interpreteren, wanneer 
doorverwijzen

• Ergonomische vorming
• 2-jaarlijkse terugkomdag !



3. Medisch toezicht focust op locomotorische klachten
B. Functionele testen

• 4 bijkomende testen alleen zo
klachten tijdens laatste 12 
maanden

• POLSEN: test van Phalen 
(carpal tunnel) en Finkel-
steintest (De Quervain
tendinitis)

• NEK: Flexie, extensie en 
rotatie lateroflexietest

• RUG: Lumbale flexietest



3. Medisch toezicht focust op locomotorische klachten
C. Individueel ergonomisch advies

• 5 minuten, door ergonomisch verpleegkundige: erg praktisch, “hands on” 
(bvb. hoe instellen kassastoel)

• Opvolging via groeidocument (ook Aldi heeft een eigen, intern groeidocument 
met opvolging via ‘train-de-trainer’ door leidinggevende).



3. Medisch toezicht focust op locomotorische klachten
C. Individueel ergonomisch advies



3. Medisch toezicht focust op locomotorische klachten
D. Supervisie

• Arbeidsarts superviseert dossier en roept werknemer op zo nodig

IDEWE



4. Studie: resultaten 
onderzoeken 2014-2019



Studie gericht locomotorisch onderzoek

1e Aldi centrale België Proefproject PGB Gericht winkels

1e cyclus winkels PGB Gericht

Start PGB Gericht Magazijnen 3e cyclus winkels PGB Gericht 

1976
2011-
2013

2011-

2014-
2016

2019-
2020

2020-
2022

Is er een verbetering merkbaar van klachten/testen over 2 onderzoeken heen ?

2e cyclus winkels PGB Gericht

2017-
2019

Vergelijkende 
studie



1°Evolutie van 
KLACHTEN over twee 

medische onderzoeken



Studie gericht locomotorisch onderzoek

IDEWE Aldi 2014-2016 Aldi 2017-2019

20%

37%42%

22%

56%

11%

52%

11%

Evolutie van klachten (laatste 12 maanden) over 2 medische onderzoeken

N=15393 N=3524 N=3952

31%

43%

15%

11%

8% 15% 14%

Nek -5%

Schouder -2%

Lage rug -4%

Pols -1%

Knie -0%

2 conclusies:
1) Afname van klachten over 2 

medische onderzoeken

2) In vergelijking met IDEWE 
referentie-groep (alle sectoren!) 
nog steeds fors hoger% klachten



Studie gericht locomotorisch onderzoek
Evolutie van klachten (laatste 12 maanden) over 2 medische onderzoeken

Bemerkingen:

• Klacht = minstens 1 x laatste 12 maanden

• Resultaten van elleboog, hoge rug, heupen/dijen en 
enkels werden niet vermeld omwille van 1) duidelijkheid
diagram 2) lage prevalentie (<11%) maar ook hier overal 
daling

• Populatie is NIET verjongd over de jaren, 
wel integendeel ! 

• Ook bij de plus 45 jarigen is trend duidelijk te zien:



2°Evolutie van 
resultaat TESTEN over 

twee medische 
onderzoeken



2014-2016 2017-2019

1 Schouder 15% 14%

2 Schouder mét weerstand 20% 18%

3 Tenniselleboog 12% 11%

4 Golfelleboog 8% 8%

5 Pols – Phalen 8% 5%

6 Pols – Finkelstein 6% 5%

7 Nek 18% 13%

8 Rug 12% 9%

Evolutie van functionele testen over 2 medische onderzoeken

Studie gericht locomotorisch onderzoek
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Evolutie van functionele testen over 2 medische onderzoeken

Studie gericht locomotorisch onderzoek

-15 -10 -5 0 5 10

Schouder zonder belasting

Schouder met belasting

Tenniselleboog

Golfelleboog

Carpaal Tunnel

Polsontsteking

Nek

Rug

Klinische testen 2014-2016 vs 2017-2019

Vaux sur sure Gembloux Zemst Turnhout Erpe-Mere Roeselare Heusden-Zolder

Klinische testen
waren beter in 
2017-2019 dan in 
2014-2016

Klinische testen
waren slechter in 
2017-2019 dan in 
2014-2016

%



Evolutie van functionele testen over 2 medische onderzoeken

Studie gericht locomotorisch onderzoek

Conclusies:

• Ook bij functionele testen is er een verbetering te zien 
over de 2 onderzoeken heen

• Nek (- 5%) en lage rug (-3%) geven net zoals bij bevraging 
grootste verbetering

• Bij functionele testen is wel een grotere variatie: een 
klinische test is moeilijker uniform uit te voeren en te 
interpreteren dan een vragenlijst ! 

• Coördinerend arts dient te bewaken dat alle verpleeg-
kundigen die deze testen uitvoeren goed opgeleid en
bijgeschoold blijven ! 



5. Tot Slot: Overzicht ergonomisch pad

- Voorafgaande gezondheidsbeoordeling

- Opleiding Aldi ergonomie

Locomotorisch onderzoek

Locomotorisch onderzoek

Locomotorisch onderzoek CAO 104 Ergonomie opleiding

START
+3 

jaar

+6 
jaar

+9 
jaar

>45j

Loopbaan van een Aldi werknemer

Bvb. Hervattingsonderzoek na ziekte

Bvb
+8 

jaar

Bvb - Supervisie consult AA

Groeidocument IDEWE

Groeidocument ALDI

Maandelijkse actiepunten
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Volg ons op sociale media
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